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	SITUATION & OBJECTIF


· Mobilité géographique : Région Rhône Alpes, Bourgogne.
· Activités au sein du poste recherché :
Ordonnancer, optimiser et suivre les traitements déployés en production. Gérer les demandes, les incidents d’exploitation en assurant le support.
Piloter les environnements au travers d’outils de surveillance, suivre le planning au quotidien, analyser / résoudre / saisir les incidents, arrêt / relance des systèmes, exécuter des tâches spécifiques et assurer le support Help desk auprès des utilisateurs.

	COMPÉTENCES


· Système
:
MVS, AS400, Unix, Windows, MS-DOS
· Automate
:
OPC, CA Scheduler, APM, Control-M, CA-7, VTOM, TWS
· Archivage
:
EOS, Beta92
· Reprise
:
Cortex, Beta77
· Surveillance
:
OPS, Unicenter TNG, ServicePilot, OmegaView, OmegaMon
· Progiciel
:
SDSF, File-AID, CA Dispatch, JES2, DB2, TSO, Sysplex, Reflex
· Réseaux
:
CFT, VPS, Inter.Pel(Pelican), XFB, TF2000, XcMon, MQSeries, CICS, Recep9000
· Bureautique
:
USD, ARS, AssetCenter, Word, Excel, Outlook, Lotus Notes
· Langage
:
JCL, C++, PHP, SQL, VBA, (D)HTML, JavaScript, VBScript
	EXPÉRIENCES


	[image: image2.png]



	GIE Agirc-Arrco ♦ Gradignan (Gironde)
	(3 ans) - Du 06/2008 jusqu’à aujourd’hui


Analyste d'exploitation MVS : 4 partitions
· Ordonnancer, Planifier des chaînes en Production.
· Demande de travaux et déploiement sur mainframe et système ouvert : 500/mois.
· Analyse et Résolution d'incidents.
· Gestion des capacités et performances de la machine.
· Participation aux processus d’amélioration.
Développeur Web/Office : Industrialisation
· Conception/Réalisation d’un Portail d’Exploitation composé de 150 liens. [ cf. doc. ]
· Réalisation d’une météo sur l’exploitation sous Excel. [ cf. doc. ]
· Conception/Réalisation d’un tableau croisé des transferts CFT : 900 flux/mois. [ cf. doc. ]
· Réalisation sous Excel d’un planning automatisé pour le service. [ cf. doc. ]
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	GIE Atlantica (Crédit-Agricole) ♦ Gradignan (Gironde)
	(2½ ans) - Du 12/2005 au 05/2008


Analyste d'exploitation MVS : Certification
· Participation à la montée de version d’une caisse de la production.

· Montée au plan d’une journée de production toutes les semaines.
· Saisie et suivi des incidents.
Analyste d'exploitation MVS : Simulation
· Simulation d’une caisse avant sa mise en production.

· Copie, Sauvegarde, Restaure, Modification de fichiers ainsi que de ses paramètres.
· Montée au plan d’applications et de jobs sous OPC.
Technicien d'exploitation MVS, UNIX, NT : 12 partitions

· Suivi, Reprise et Reporting des incidents.
· Gestion des services sous serveurs Windows et Unix.

· Mise à jour des statistiques : Disponibilité TP, Nombre d’incidents …
Développeur Web/Office : Industrialisation
· Automatiser, optimiser et fiabiliser le travail du pilotage et du suivi de production.

· Création d’un portail pour le pilotage en Html/JavaScript/VbScript. [ cf. doc. ]
· Réalisation d’un référentiel dynamique sur l’intranet basé sur PhpBB. [ cf. doc. ]
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	GIE Casino ♦ Saint Etienne
	(6 ans) - Du 12/1999 au 11/2005


Technicien d'exploitation MVS : 7 partitions
· Analyse et reprise de jobs avec reporting.
· Suivi du planning et Analyse des dépendances.
· IPL MVS (1 à 4 fois par mois)
Technicien d'exploitation AS400 : 30 environnements

· Bascule de 20 AS400 distants vers 1 AS400 local, puis Migration de AS400 vers UNIX (TNG)
· Suivi et reprise des traitements batch, Analyse des enchaînements.
· Suivi du matériel : Bandothèque, espace mémoire et problème disque. [ cf. doc. ]
· Assistance utilisateurs : Problème d'imprimante, d'édition, d'écran, de contrôleur ...
Technicien d'exploitation UNIX/NT

· Surveillance, reprise de jobs sous GOLD.
· Contrôle des serveurs NT par TNG : Gestion des services.
· Suivi des commandes par EDI. 
Chef d’équipe de 6 personnes

· Création et rédaction d’un référentiel sous Word et Excel. [ cf. doc. ]
· Suivi des compétences et formation de l’équipe sur les différents systèmes. [ cf. doc. ]
· Suivi du service client par des indicateurs volumétriques. [ cf. doc. ]
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	Crédit-Agricole ♦ Limoges
	(5 mois) - Du 07/1999 au 11/1999


Technicien d'exploitation Mvs

Pilotage MVS de l'environnement de test dans le cadre du passage à l'an 2000.

· De nombreux IPL effectués. (1 à 2 par jour)
· Création de Jcl pour effectuer des copies de sauvegarde.
· Suivi de l’exploitation et reprise des incidents.
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	Service National ♦ Volontaire Services Long
	(2 ans) - Du 10/1996 au 11/1998


Secrétaire à Bordeaux
· Sergent à l'état major de Bordeaux.
· Adjoint chef : Gestion nominative des appelés de la Gironde.
· Etude de la population avec Business Objets.
Secrétaire à La Rochelle
· Gestion administrative de plus de 60 appelés.
· Responsabilité du bon fonctionnement de 3 escadrons.
	FORMATIONS


· 2011
: Certification ITIL v3 [ cf. doc. ]
· 2009
: Excel VBA
3 jours, Atos
· 2004
: Administration UNIX
1 semaine, Sogeti
· 2003
: Management de Projet
1 semaine, Sogeti
· 1999
: Initiation à MVS et ses produits
1 mois, Cap Gémini
· 1994/96
: Niveau Bac+2 - Deug MIAS (Mathématiques, Informatique et Applications aux Sciences)
· 1992/94
: Niveau Bac+2 - BTS Informatique Industrielle
· 1992
: Baccalauréat Electrotechnique[image: image7.emf]
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TECHNICIEN & ANALYSTE D’EXPLOITATION�MVS - UNIX - WINDOWS - AS400�12 ans d'expérience, certifié ITIL v3
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